1 symboliser bes stuations ; um squie-
ctie sigmifie un projet abandonne;
un chien qui monte la garde incarne
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-.|:'.I|"'-.'I'|I les comcurrents ou bes calle-
zies qui Bloguent vorre prresgression
Le client peul étre représentd aved une
-\.l'.ullPI'II.Il.'.'\-I I L ‘il iest o, o, au coa
traire, se retrouver totalement mis de
codé, Aprres avoar dchafanedé lewr vision
personnelle de la situation, les parti
il.lllh fussonnent leurs consimctions
il #n msosdchisent une monvelle [
sboutir d un ensemble unique. «En re-
présentant ko réalitd en trots dimen-
siois, on affine sa poroeplion f on ex-
PTEMC des ressentis qui pouvcnt
permettre de comprendre od se situent
fes peerres o achoppemient. On viswa
s mieux la complexitd dun pro-
leme=, pemeargue Lewis Finaulr, qui
lirime cette activitd au Dancomark.
Imaqlner des scémarios. i g g |- -
ent, Lego s est contenté d éire le
i l.l_I'.l_.\_II de oette |I'Il.'|||l-ll.|n..'. |]-_- il
sinels de conseil la commerclalisent
pres i s entreprises of -.'i'.-|1|,'|'.x;,'|'.r la
tormiation. s cont au nombre de 53,
répartis dans 27 pays. Pour obtenir ka
ertification Lego, leurs consultants
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acinag jours au Danemark et paver une
licence d Xl laticn l||_' | ordre de
J KD euros par an. En Framog, se Is
deux cabinets développent cette mé

thode = Imagscs, prés de Lvon, et Avea
Parimers, & Paris et bean

coup plus impliquant gqu'une simple
réumion car chague stagiaire est obhige
de participer, explique Jean Semao,
corach chez Avea Partners, On et
& CXPTIMEr, Imaginer
COnNner ¥ie & ses iMLins SEns COuri
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Des rouss, des échel-
lesi... Les assemblages
aident & symboliser
des situatiens rencan-
trées dans ['entreprise

e risgue. Lunivers du jeu permmet de
_:""\..'rlllrl.' de lndistance ef de dddrama

tiser les choses.s Clest aussi avis de
Patrick Charpentier, & la SNCF, qui a
déjh expérimenté & cing reprises Lego
serions Play auprés de ses di
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et de ses cadres SUPRCTECUES,
MNouvelles applications. Pour donner
in mouvel dan a cette activing, Lego est
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avee 'wdée, a lavenir, de limiter ls in-
termédiaires et de prendre en charge
la commercialization, et miéme la for
maticen, par une équipe didiée, «Cela
nous permettrail de micux contrdler
la qualing 1“.||'-. ausal d'étre plus actifs,
cor, aujourd hul, nos parteniaires me
CONSBLCTENT Qu urke partse e le LT AL
tevitd & Lepo Serious Plaves, aobserve
Lewis Pinaudt. En se donnant | oppaor-
turibé die recueillic fes impressions de
ses clients, [ firme danoise pourrait
cgalement micux adapter son offre et,
cventuellement, -ll."u.'lll|'!,'l.'i i 1nunLl-
velles applications. Comime
penmente depuis quelgques mois avee
Shell ety brentol, wne grande entreprise
mdustriclle francaise dont elle tient le
fim secret, pour linstant, &
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